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Wij vinden het belangrijk dat u precies weet wat u kunt verwachten als u bij ons verzekerd bent. In uw polis staan 
afspraken tussen u en ons. Dit is de overeenkomst die u met ons sluit. Het is belangrijk dat u uw polisblad en uw
polisvoorwaarden goed leest. Zo weet u precies waar u aan toe bent.

In de polisvoorwaarden vindt u onder andere waar u voor verzekerd bent en wat is uitgesloten van deze 
verzekering. De polisvoorwaarden van uw Glas bestaan uit twee delen:

•	Algemene voorwaarden zoals deze zijn opgenomen in de Basisvoorwaarden inretail continuïteitsplan;

•	Productvoorwaarden die alleen gelden voor de Glas die u heeft afgesloten.

Dit zijn de Productvoorwaarden van uw Glas. Deze regels komen bovenop de regels die genoemd zijn in de 
Algemene voorwaarden. Het is mogelijk dat er bijzondere afspraken met u zijn gemaakt. Als er afwijkende 
afspraken zijn, dan vindt u die op het polisblad en in de clausules.

	 Korte omschrijving van de verzekering

Deze verzekering voor Glas geldt voor het verzekerde risicoadres. Dus voor schaden die plaatsvinden op of aan 
het risicoadres dat op uw polisblad staat. 

	 Verandert er iets in uw gegevens? 

Uw verzekering is gebaseerd op de gegevens die u ons heeft gegeven toen u deze verzekering afsloot. Kloppen 
die gegevens niet meer? Geef de veranderingen dan zo snel mogelijk aan ons of aan uw verzekeringsadviseur 
door. Anders kloppen de afspraken tussen u en ons misschien niet meer.

	 Hoe geeft u een schade door? 

Heeft u schade? Geef dit dan zo snel mogelijk door. Dat kan op verschillende manieren: 

•	U kunt bellen naar uw verzekeringsadviseur. Het telefoonnummer vindt u op uw polisblad.

•	U kunt schade schriftelijk of online doorgeven met een schadeformulier.

	 Wat bedoelen wij met … ?

In de polisvoorwaarden staan soms begrippen met een eigen betekenis. Daarom leggen wij ze uit in het 
begin van elke dekking. De meer algemeen gebruikte begrippen en definities staan achterin deel A van deze 
polisvoorwaarden. Ze staan op alfabetische volgorde, zodat u ze gemakkelijk kunt vinden.

	 Heeft u vragen?

Wij hebben ons best gedaan om de voorwaarden zo duidelijk mogelijk te maken. Onze voorwaarden kunt u altijd 
vinden op onze website, www.aevitae.com. Heeft u toch nog vragen? Bel dan naar uw verzekeringsadviseur. Het 
telefoonnummer vindt u op uw polis.

https://www.aevitae.com/
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	 Glas

Staat ‘Glas’ genoemd op uw polisblad? Dan bent u voor het volgende verzekerd.

1	 Wat bedoelen wij met … ?

Glasdecoraties: Duurzaam op het glas aangebrachte beschilderingen, (plak)folies of andere decoraties (geen 
papier of karton).
Kostprijs: De totale uitgave die nodig is om beschadigd glas te herstellen of te vervangen, inclusief arbeidsloon 
en materiaalkosten.
Vensterglas: De (kunststof) ruiten die bedoeld zijn om licht door te laten in ramen en deuren van het gebouw.
Vitrineglas: Het liggende en staande glas in vitrines en of (diepvries)kasten in verkoopruimtes, bedoeld om de 
goederen uit te stallen, te bewaren en te verkopen.
Ander glas: Glas zoals omschreven op het polisblad.

2	 Wat is verzekerd?

Verzekerd is breuk van:

•	vensterglas;

•	vitrineglas, maar alleen als dit op het polisblad wordt genoemd;

•	glasdecoraties, maar alleen als dit op het polisblad wordt genoemd;

•	ander glas, maar alleen als dit op het polisblad wordt genoemd.

Ook is verzekerd:

•	de kosten van noodvoorzieningen, na het breken van het verzekerde glas.

3	 Wat is niet verzekerd?

Niet verzekerd is schade veroorzaakt door:

•	brand, blikseminslag of ontploffing;

•	inbraak (als dit risico al ergens anders is verzekerd);

•	reparatie, aan- of verbouw van het gebouw;

•	verplaatsing, verandering of bewerking van het glas of de kozijnen;

•	lekkage van dubbel glas.

Ook niet verzekerd is:

•	schade aan windschermen, terreinafscheidingen en balkons. Dit is wel verzekerd als het uitdrukkelijk 
genoemd staat op het polisblad;

•	schade aan glas-in-lood en gebrandschilderd glas, ongeacht de oorzaak van de schade;

•	tijdens aan- of verbouw of leegstand geldt het volgende:
	- U bent niet verzekerd voor schade aan ruiten en breuk van ruiten als gevolg van bouwwerkzaamheden als 

het gebouw wordt verbouwd, of als er een deel wordt verbouwd;
	- U bent niet verzekerd voor schade aan ruiten en breuk van ruiten als het gebouw leeg staat, buiten gebruik 

is of is gekraakt;
	- U moet zo snel als mogelijk maar uiterlijk binnen 30 dagen aan ons melden als het gebouw wordt 

verbouwd of geheel of gedeeltelijk leeg staat of tijdelijk buiten gebruik is.

In de algemene voorwaarden staat wat nog meer niet verzekerd is.

4	 Welk maximumbedrag is verzekerd?

Het verzekerde bedrag staat op het polisblad. Staat er geen verzekerd bedrag op het polisblad? Dan geldt 
als verzekerd bedrag de waarde van het verzekerde belang op het moment van de schade. Schade aan 
glasdecoraties is verzekerd tot € 500,- per ruit.
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5	 Wat is het eigen risico?

Er geldt geen eigen risico.

6	 Hoe berekenen wij de schadevergoeding?

U krijgt de kostprijs van het glas vergoed. Daarbij gaan we uit van dezelfde soort en grootte. Ook vergoeden we:

•	de kosten om het glas in de sponningen te zetten;

•	het noodzakelijke schilderwerk aan het raam van de gebroken ruit;

•	de kosten voor een tijdelijke afdichting als de ruit niet direct vervangen kan worden, bijvoorbeeld het plaatsen 
van een noodruit.

7	 Bijzonderheden

In plaats van de schade te vergoeden mogen wij ook een glasherstelbedrijf inschakelen om de schade te 
herstellen.

Het verzekerde bedrag en de premie kan worden aangepast aan het indexcijfer voor bouwkosten.


